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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
firmy TECHSYSTEM

§1
Postanowienia ogdlne

Definicje :

1. OWS — niniejsze ogblne warunki sprzedazy.

2. Sprzedawca — TECHSYSTEM Krzysztof Perszke Lipowa 1324, 34-324 Lipowa,
NIP: 9371285444,

3. Kupujacy — jakikolwiek podmiot (osoba fizyczna lub prawna) krajowy lub zagraniczny,
z ktorym fgczg Sprzedawce stosunki prawne wynikajgce z zawarcia umowy sprzedazy,
dostawy lub innej umowy, jak réwniez jakikolwiek podmiot, ktéry ma zamiar zawrzeé
takg umowe ze Sprzedajgcym oraz podmiot, na zaméwienie i koszt ktérego
dostarczane sg towary.

4. Termin ptatnosci — dzien, w ktorym naleznosc¢ za towar staje sie wymagalna.

5. Towar — rzeczy ruchome, ustugi, dobra, ktére majg by¢ sprzedane na podstawie umowy
sprzedazy pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym.

6. Producent — wytworca towaru.

7. Zamowienie — polecenie dostarczenia produktow lub wykonania ustug ztozone przez
Kupujgcego na pismie, faksem Ilub e—mailem, zawierajgce co najmniej: nazwe
zamawianego produktu, ilos¢, dane Kupujgcego niezbedne do wystawienia faktury VAT
oraz dane teleadresowe do kontaktu, sposéb, termin i miejsce odbioru zamawianych
produktow lub ustug.

8. Potwierdzenie zamodwienia — oswiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu zamodwienia,
ztozone Kupujgcemu na pismie lub e-mailem po jego otrzymaniu wraz z okresleniem co
najmniej: ceny towaru, terminu realizacji, miejsca i warunkow dostawy oraz warunkow
ptatnosci.

9. Przewoznik — podmiot dziatajgcy na zlecenie Sprzedajgcego lub Kupujgcego
wykonujgcy transport towarow handlowych do miejsca ustalonego w Umowie przez
Strony.

§ 2

Zawarcie umowy

1. Informacje dotyczgce towardw i ustug przedstawione w katalogach, broszurach itp.,
a takze zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy majg jedynie charakter
reklamowy i nie sg ofertg w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

2. Jakiekolwiek zapewnienia, gwarancje, przyrzeczenia i zmiany w umowie sprzedazy
sktadane ustnie przez pracownikéw Sprzedawcy w zwigzku z jej zawarciem lub
ztozeniem oferty nie wigzg Sprzedawcy.

3. Kupujgcy moze sktada¢ zamdwienia pisemnie oraz drogg elektroniczng (mailowa).



. Umowa pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym zostaje zawarta w chwili potwierdzenia
przez Sprzedawce zamowienia Kupujgcego.

. Potwierdzenie zamowienia oznacza, ze Sprzedawca otrzymat zamowienie oraz przyjat
je do realizacji.

. Do zawarcia umowy dochodzi takze wtedy, gdy pomimo braku potwierdzenia
zamowienia Sprzedawca przystgpit do realizacji zamowienia lub postawit towar objety
zamowieniem do dyspozycji Kupujgcego w terminie wskazanym w zamowieniu lub nie
pozniej niz 21 dni od daty ziozenia zamowienia. Wraz z dostarczonym towarem
wydawany jest Kupujgcemu dokument potwierdzajgcy wykonanie umowy (np. faktura).

. Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego nie wigze Sprzedawcy, a brak jego odpowiedzi
nie oznacza milczgcego przyjecia zamoéwienia (z zastrzezeniem ust. 6).

. Anulowanie przez Kupujgcego zamowienia jest dopuszczalne tylko za zgodag
Sprzedawcy po pisemnym uzgodnieniu ze Sprzedawcg warunkéw tego anulowania.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego rzeczywistymi kosztami,
ktore powstaty do momentu anulaciji.

. Sprzedawca nie pozostaje zobowigzany do realizacji zamowienia w przypadku, gdy
z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegolnosci w wyniku dziatania Kupujgcego,
0sOb trzecich, sity wyzszej sprzedaz towaréw jest utrudniona, niemozliwa lub prowadzi
do straty po stronie Sprzedawcy. W takim przypadku Sprzedawca informuje Kupujgcego
0 przyczynach braku mozliwosci realizacji zamowienia, oferujgc w miare mozliwosci
wykonanie zamowienia w inny sposob.

§3

Dostawa i odbior towarow

. Bieg terminu dostawy rozpoczyna sie od dnia przekazania Kupujgcemu potwierdzenia
przyjecia zamowienia. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli towar zostaje wydany
Zz magazynu Sprzedajgcego w oznaczonym dniu upowaznionej do jego odbioru osobie,
w tym spedytorowi lub przewoznikowi.

. Wszelkie ryzyka zwigzane z towarami (w tym ryzyko utraty, uszkodzenia lub ubytku)
przechodzg na Kupujgcego z chwilg ich odebrania z magazynu Sprzedawcy lub
pisemnego potwierdzenia odbioru od spedytora (przewoznika).

. Kupujacy potwierdza odbi6r towaru poprzez ziozenie podpisu upowaznionej osoby
stosownie do okolicznosci: na fakturze VAT, na dowodzie WZ lub protokole odbioru.
W przypadku wysyiki towaru za posrednictwem firmy transportowej, potwierdzeniem
odbioru towaru jest podpis osoby upowaznionej przez Kupujgcego potwierdzajgcy
odbidr towaru na dokumencie (liscie) przewozowym.

. Przy odbiorze przesytki Kupujgcy jest zobowigzany sprawdzic w obecnosci
przewoznika, czy nie ma ona uszkodzen powstatych podczas transportu (naruszenie
opakowania lub inne widoczne szkody); w przypadku jakichkolwiek uszkodzen przesyiki
nalezy sporzgdzi¢ protokét dotyczacy jej stanu. W razie braku takiego protokotu
reklamacja z tytutu uszkodzenia w transporcie nie bedzie uwzgledniona.

. Niezwtocznie po otrzymaniu towaru Kupujgcy ma obowigzek sprawdzenia jego
zgodnosci z zamowieniem. W zakresie zgodnosci dostawy z zamdwieniem Kupujgcy,
pod rygorem utraty prawa do ewentualnych roszczen, zobowigzany jest sprawdzi¢
w szczegolnosci: jakosc, ilos¢ i zgodnos¢ z zamdwieniem asortymentu dostarczonego



towaru, a takze niezwtocznie (ij. najpdzniej do 3 dni roboczych) zgtosi¢ Sprzedawcy
zastrzezenia w tym zakresie sporzgdzajgc protokdt niezgodnosci. Sprzedawca
zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody.

. W przypadkach, gdy Sprzedawca opo6znia sie z realizacjg zamowienia lub jezeli jego
wykonanie staje sie niemozliwe, Kupujgcy moze odstgpic od umowy w zakresie
opoznionej dostawy lub pozostatych do zrealizowania dostaw, jednak po wczesniejszym
wyznaczeniu dodatkowego terminu dostawy i bez prawa do zgdania odszkodowania
z tytutu niezrealizowanych w terminie dostaw. Prawo do odstgpienia od Umowy nie
dotyczy dostaw towaréw specjalnych wykonanych wedtug indywidualnych wymogéw
Kupujgcego. W zakresie takich towaréw Strony zobowigzane sg do wspotdziatania
celem ustalenia nowego terminu realizacji zaméwienia. W kazdym przypadku
odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu opdznien w dostarczeniu towaréow lub ustug
ogranicza sie do wysokosci rzeczywistej straty Kupujgcego (damnum emergens),
jednak nie wiekszej niz wartos¢ towarowlub ustug, co do ktoérych powstaje opdznienie
w dostawach.

§4

Sita wyzsza

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak wykonania zobowigzan
wynikajgcych z umowy, jezeli bylo to spowodowane przyczynami od niego
niezaleznymi, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i ktérych
nie mozna byto unikng¢ (sita wyzsza). Do zdarzen okreslanych mianem sity wyzszej
zalicza sie m.in. zaktécenia w produkcji lub transporcie towaréw spowodowane przez
strajki, awarie urzgdzen, wypadki, zagrozenie lokalne lub ogdlnokrajowe, spory
handlowe, embargo, wstrzymanie transferu dewiz, ograniczenia energetyczne, pozar,
powodz, zalanie, epidemie oraz gwattowne zjawiska pogodowe.

. Do chwili ustania przeszkody Sprzedajgcy moze wstrzymaé lub ograniczy¢ dostawe
wzglednie odstgpi¢ od umowy.

. W przypadku wstrzymania lub ograniczenia dostawy, bieg terminu dostawy ulega
zawieszeniu, co do catosci lub czesci dostawy objetej wstrzymaniem, do chwili ustania
przeszkody.

§5

Gwarancja i rekojmia

. Sprzedawca oswiadcza, ze sprzedane towary objete sg gwarancjg w przypadkach, gdy
producent udziela takiej gwarancji. Sprzedawca nie udziela gwarancji w zamian za
producenta.

. Sposob i termin realizacji uprawnienia z tytutlu gwarancji okreslajg dokumenty
gwarancyjne producenta.

. Sprzedawca udostepnia Kupujacemu na jego zgdanie informacje i dokumenty
gwarancyjne niezbedne do dochodzenia praw z tytutu gwaranciji, o ile ich udostepnienie
nie nastgpito wraz z towarem lub nie sg umieszczone na stronie internetowej
producenta.

. W przypadku braku gwarancji producenta, w razie stwierdzenia wady fizycznej towaru,
Kupujgcemu przystuguje prawo do wymiany towaru na towar wolny od wad albo, jezeli



jest to uzasadnione jego naprawa. W takim przypadku dalej idgca odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru zostaje wytgczona.

§6

Odpowiedzialnos¢

. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za szkody poniesione przez
Kupujgcego w nastepstwie umysinego niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy przez Sprzedawce. W takich przypadkach Kupujgcy moze zgdac¢ naprawienia
poniesionej w zwigzku z tym szkody tylko do wysokosci rzeczywistej wartosci
poniesione] straty (damnum emergens), jednak nie wiecej niz do wysokosci ceny
wadliwego towaru lub ustugi.

. W Zzadnym wypadku Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za straty zwigzane
Zz niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy, polegajgce na utracie przez
Kupujgcego korzysci, ktére ten uzyskatby, gdyby szkoda nie powstata (lucrum cessans).
W szczegdlnosci Sprzedawca nie odpowiada za szkody posrednie, szczegdlne,
moralne, wtorne lub uboczne (w tym straty handlowe, utrate spodziewanych zyskéw,
straty spowodowane przerwami w dziataniu lub zwiekszone koszty dziatania, bgdz inne
szkody posrednie).

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za towar uzyty przez Kupujgcego w sposob
niezgodny z jego przeznaczeniem i wiasciwosciami technicznymi, w ktérym powstaty
szkody w wyniku bteddw wykonawczych i projektowych osob trzecich oraz w wyniku
niezachowania zalecen i instrukcji producenta lub Sprzedawcy.

§7

Ptatnosci

. Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy towardéw lub ustug
w terminie wskazanym na fakturze.

. Za dzienh zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Sprzedawcy podanego
na fakturze albo dzien zaptaty gotéwka.

. W przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujgcego w okreslonym na fakturze
terminie, Sprzedawca jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie
w zaptacie, a takze do wymagania przedpfaty na poczet przyjetych a niezrealizowanych
nastepnych zamowien.

. Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Sprzedawce
do wstrzymania dostaw towarow lub ustug oraz wstrzymania realizacji juz przyjetych
zamowien. Sprzedawca moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamowienia ztozonego
przez Kupujgcego, ktory zalega z ptatnosciami lub optaca faktury nieterminowo, od
wptaty zaliczki na poczet tego zamowienia. Ponadto, w przypadku kontynuowania
wspotpracy Sprzedawca moze jednostronnie okreslic nowy termin ptatnosci.

. Jezeli strony nie postanowig inaczej, zaptata za zamoéwiony towar lub ustuge
realizowana jest bez potrgcen i kompensat roszczen wzajemnych.

. Kupujgcy zobowigzany jest informowaé Sprzedawce o kazdej okolicznosci powodujgce;
utrate jego zdolnosci do zaspokojenia zobowigzan wzgledem Sprzedawcy.

. Sprzedawca ma prawo zgda¢ od Kupujgcego wszelkich informacji (w tym biezgcych
sprawozdan finansowych) dotyczgcych jego zdolnos$ci ptatniczej w sytuacjach, gdy
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zachodzi obawa o wykonanie Swiadczenia (zapfaty) przez Kupujgcego.
§8
Postanowienia koncowe

Niniejsze OWS majg zastosowanie, jezeli drugg strong umowy (Kupujacy) jest
przedsiebiorca (niebedgcy konsumentem) w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

. Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ umow sprzedazy zawieranych przez

Sprzedawce.

Niniejsze OWS wytgczajg stosowanie innych zasad umownych (ogélne warunki umowy,
warunki sprzedazy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez Kupujgcego bez
zgody Sprzedawcy.

Postanowienia zawarte w niniejszych OWS mogg by¢ zmienione przez Strony jedynie
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy
wylgcza stosowanie niniejszych OWS tylko w zakresie uregulowanym w niej w sposéb
odmienny.

Niezgodnos$¢ z prawem lub niewykonalnos¢ ktoregokolwiek z postanowiehn zawartych
w OWS nie ma wptywu na wazno$¢ pozostatych postanowien OWS.

OWS s3g publikowane na stronie internetowej Sprzedawcy: www.techsystem.pl

Prawem wtasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

Wszelkie spory powstate pomiedzy Stronami bedg rozstrzygane zgodnie z przepisami
prawa polskiego w zgodzie z prawem Unii Europejskiej.

Strony bedg dagzy¢ do polubownego zatatwiania wszelkich ewentualnych sporéw
zwigzanych z wykonaniem umow objetych niniejszymi Warunkami. W przypadku
niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy wtasciwym do rozstrzygniecia sporu
bedzie sgd wtasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajgcego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany OWS w kazdym czasie.

Akceptujgc niniejsze OWS Kupujgcy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Sprzedajgcego oraz podmioty dziatajgce na jego zlecenie w kraju
i za granicg w zwigzku z realizacjg umow sprzedazy towaréw i ustug oferowanych przez
Sprzedajgcego.

Administratorem danych osobowych jest TECHSYSTEM Krzysztof Perszke.
Zgromadzone dane osobowe sg wykorzystywane tylko i wytgcznie do celow realizacji
ztozonych zamowieh oraz informowania o promocjach w przypadku wyrazenia zgody
i w zadnym wypadku nie sg udostepniane osobom trzecim.

Dane osobowe bedg przechowywane wytgcznie przez okres niezbedny do wypetnienia
celow, dla ktérych zostaty pobrane.

Kazdy Kupujacy ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych oraz ich przenoszenia. Zmian mozna dokona¢ wysytajgc zgdanie
mailem na adres info@techsystem.pl

Niniejsze OWS wchodzg w zycie z 1 stycznia 2021 r.


http://www.techsystem.pl/

